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Szanowny Kliencie,
doktadamy wszelkich staran aby otrzymany przez Ciebie towar byt najwyzszej jako$ci. Jelijednak sie zdarzy, ze w jakikolwiek sposdb otrzymany przez Ciebie towar nie spefni Twoich
oczekiwarn mozesz odstgpi¢ od umowy sprzedazy i zwrécic Towar.
Na wykonanie prawa do odstgpienia od umowy masz 30 dni od dnia otrzymania towaru.
Przypominamy, Ze jako Konsument ponosisz odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie warto$ci towaru, bedgce wynikiem korzystania z niego w sposéb wykraczajgcy poza konieczny do
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania towaru. Zalecamy zatem, aby zwracany towar nie byf uzywany ponad standard wynikajacy ze sprawdzenia towaru, czysty,
aponadto zapakowany w sposob zapewniajgcy brak uszkodzen przesytki w trakcie transportu.
W celu usprawnienia procesu odstapienia mozesz wypetni¢ ponizszy formularz.

Biuro Obstugi Klienta Sklepu internetowego Warsztat na Maxa

Sklep interngtowy dzialgjqcy pod adresem www.warsztatnamaxa.pl Wszelka korespondencje oraz zwroty towaréw nalezy kierowac na adres:
prowadzony jest przez firme: SKLEP INTERNETOWY WARSZTAT NA MAXA

Warsztat na Maxa Maksym Adamski

ul. Sarabandy 288 02-868 ul. Sarabandy 28B Warszawa

02 — 868 Warszawa e-mail: warsztatnamaxa@gmail.com

Zamawiajacy Zamowienie

Imie i nazwisko Data zamoéwienia

Data odbioru
towaru

Nazwa Produktu

Adres

Telefon kontaktowy* Numer dokumentu
sprzedazy (*)

* dane opcjonalne. Ich podanie znacznie utatwi i przyspieszy obstuge zwrotu.

Towar do odstapienia

Nazwa towaru

1

Powéd odstapienia — wypetniany dobrowolnie (bedziemy wdzigczny za wszelkie uwagi)

2

Powéd odstgpienia — wypetniany dobrowolnie (bedziemy wdzigczny za wszelkie uwagi)

3

Powéd odstgpienia — wypetniany dobrowolnie (bedziemy wdzigczny za wszelkie uwagi)

Zwrot naleznosciza zwrécony towar zostanie dokonany w taki sam sposdb jaki zostato optacone zaméwienie, jezeli jednak zamdwienie byto ptatne za pobraniem lub
z konta osoby trzeciej prosimy o podanie nam danych rachunku bankowego do przelewu, na ktéry mamy dokonaé zwrotu naleznosci:

Nazwa banku

Numerkontabankowego
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Informacje o ochronie danych osobowych

Administrator danych osobowych i kontakt:
Informujemy Cie, zeadministratorem Twoichdanych osobowychjest Warsztat na Maxa Maksym Adamski zsiedzibgw Warszawie adres:
Warsztat na Maxa Maksym Adamski, ul. Sarabandy 28B, 02-868 Warszawa, e-mail: warsztathamaxa@gmail.com

Jakie dane przetwarzamy:
Przetwarzamy Twoje dane osobowe, ktére nam podate$ wyzej oraz inne dane wynikajgce z Twoich dziatan zwigzanych z odstgpieniem.

W jakim celu pozyskujemy Twoje dane i na jakiej podstawie prawnej mozemy je wykorzystywac:
Twoje dane osobowe bedg przez nas przetwarzane:
. W CELU WYKONANIA CIAZACYCH NA NAS OBOWIAZKOW — PODSTAWA PRAWNA ART. 6 UST. 1 C) RODO, OBEJMUJACYCH OBOWIAZKI:

1. z tytutu odstgpienia do umowy, w tym udzielania na nie odpowiedzi;
2. w celu wystawienia i przechowywania stosownych dokumentéw wymaganych przez przepisy podatkowe i o rachunkowosci w zwigzku z odstgpieniem od umowy;
3. przechowywania danych w celu wykazania spetnienia obowigzku rozliczalnosci wynikajgcego z RODO;
. W CELUREALIZACJINASZYCH TZW. PRAWNIE UZASADNIONYCH INTERESOW - PODSTAWA PRAWNA ART. 6 UST. 1 F) RODO - WYSTEPUJACYCH W
PRZYPADKU:
1. ustalenia, obrony, dochodzenia roszczen z tytutu odstgpienia i naszych dziatan z nim zwigzanych;
2. zapewnienia bezpieczenstwa sieci i informacji;
3. tworzenia zestawien, analiz i statystyk na nasze potrzeby wewnetrzne, obejmujacych w szczegélnosci raportowanie, badania i planowanie rozwoju naszych

produktéw, w tym ustug, i podniesienia ich jakosci;
wsparcia obstugi klienta, w tym jej dostosowanie do potrzeb wynikajgcych ze sktadanych odstgpien;
ochrony przed prébamioszustwa.

Czy musisz poda¢ nam swoje dane:
Podanie przez Ciebie danych jest dobrowolne i ich podanie nie jest obowigzkiem ustawowym. Dane okreslone w formularzu odstapienia, ktére nie majg charakteru opcjonalnego sg
jednak niezbedne do obstugi odstgpienia i wykonania naszych obowigzkéw z nim zwigzanych.

Komu mozemy przekaza¢ Twoje dane:
Twoje dane mozemy przekazac:
. PODMIOTOM PRZETWARZAJACYM W NASZYM IMIENIU TWOJE DANE OSOBOWE | UCZESTNICZACYM W WYKONYWANIU NASZYCH CZYNNOSCI, TJ.:

1. naszym podwykonawcom wspierajgcym nas wrealizacji obowigzkoéw z tytutu zwrotéw, np. w obstudze korespondencjilub w procesie obstugiklienta, wtymw
zakresie odbioru towaréw, lub innym podmiotom posredniczacym w sprzedazy naszych produktow;

2. podmiotom obstugujgcym nasze systemy teleinformatyczne lub udostepniajgcym nam narzedzia teleinformatyczne, w tym platformy informatyczne lub miejsca
na serwerach lubstronach;

3. podmiotom $wiadczgcym nam ustugi doradcze, konsultacyjne, audytowe lub pomoc prawna, podatkowa, rachunkows;

. INNYM ADMINISTRATOROM BEDACYM:

podmiotami prowadzgcymi dziatalno$¢ pocztowa lub kurierskg — w celu doreczenia korespondenc;ji i odbioru przesytek;

podmiotami prowadzgcymi przewodz przesytek towarowych — w celu odbioru zwracanego towaru;

podmiotami prowadzgcymi dziatalno$¢ ptatniczg (banki, instytucje ptatnicze) —w celu dokonania zwrotéw na Twojg rzecz;

podmiotami prowadzgcymi dziatalno$¢ kredytowa (banki) — w celu dokonania zwrotéw na Twojg rzecz;

podmiotami wspotpracujgcymi przy prowadzeniu sklepdw sprzedazy Warsztat na Maxa Maksym Adamski lub obstudze klientdw lub innym podmiotom
posredniczacym w sprzedazy naszych produktéw — w celu rozliczenia naleznych im wynagrodzen.
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Jak dlugo mozemy przechowywaé Twoje dane:

Twoje dane mozemy przechowywa¢ przez okres zwigzanych z dokonaniem rozliczen i zwrotéw w zwigzku z odstapieniem od umowy, a po tym okresie Twoje dane bedziemy
przechowywacé przez okres wymagany przepisami podatkowymi i przepisami o rachunkowosci, a po jego uptywie do czasu przedawnienia roszczen z tytutu odstagpienia i ustania
odpowiedzialnosci z tytutu obowigzku rozliczalnosci i innych natozonych przepisami o ochronie danych osobowych w celu ustalenia, dochodzenia i obrony tych roszczen, tworzenia
zestawien, analiz i statystyk nanasze potrzeby wewnetrzne,, zapewnienia bezpieczenstwa sieciiinformacii (tj. dlarealizacji naszych tzw. prawnie uzasadnionych intereséw —art. 6 ust. 1f)
RODO) oraz przechowywania danych w celu wykazania spetnienia obowigzku rozliczalnosci iinnych natozonych przez przepisy o ochronie danych osobowych (art. 6 ust. 1 ¢) RODO.

Jakie masz prawa:

Pamietaj, ze przystuguje Ciprawo do zadania sprostowania (poprawiania) i uzupetnienia Twoich danych, ich usunigcia, ograniczenia przetwarzania danych, przeniesienia danych, dostepu
do danych osobowych.

Masz takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzoru tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Niezapominajréwniez o prawie do wniesieniasprzeciwu, ktére przystuguje Cigdy zaistniejg przyczyny zwigzane z Twojg szczegding sytuacja, a przetwarzanie danych opartejestna
podstawie niezbednosci do celéw wynikajacych z naszych tzw. prawnie uzasadnionych intereséw.

Wigcej informaciji:
Jesli masz pytania dotyczace sposobu i zakresu przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych, a takze przystugujgcych Ci uprawnien, prosimy o kontakt z nami

warsztatnamaxa@gmail.com.

Szczegotowe informacije uzyskasz tez na naszej stronie internetowej: http://warsztatnamaxa.pl/polityka-prywatnosci-rodo/
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Dat
ala Podpis Klienta

(tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
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